Анкета
«Выявление  удовлетворенности родителей работой дошкольного отделения МКОУ «СОШ№3» с.п. Каменномостское и его педагогического коллектива»                                                       2016-2017  учебный год
Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей  работой дошкольного отделения  МКОУ «СОШ№3» с.п. Каменномостского и его педагогического коллектива.
Уважаемые родители!                                                                                                                                          Вам предлагается прочитать утверждения и оценить степень согласия с ними по следующей шкале:                                                                                                                                                                         - «Да»                                                                                                                                                                   - «Нет»                                                                                                                                                                 - «Трудно сказать»
	№ п/п
	Наименование вопроса
	«Да»
	«Нет»
	«Трудно сказать»

	1.
	Вы в системе получаете информацию:                                                                       - о целях и задачах детского сада в области обучения и воспитания Вашего ребенка;                                                                                                                                             - о режиме работы  (часы работы, праздники, нерабочие дни);                                                                                                                 - о питании (меню).
	131
(100%)
	-
	-

	2.
	В дошкольном учреждении проводится специальная работа по адаптации детей (беседы, консультации, семинары-практикумы с родителями и т.д.).
	131
	-
	-

	3.
	Воспитатели обсуждают с родителями различные вопросы, касающиеся жизни ребенка в детском саду(дисциплина, питание, гигиенические процедуры и др.).
	131
	-
	-

	4.
	Читаете ли Вы информацию,размещенную в уголках для родителей? 
	131
	-
	-

	5.
	Организуются ли в детском саду совместные мероприятия с участием родителей, детей и педагогов?Удовлетворены ли вы качеством их организации?
	131
	-
	-

	6.
	Родители получают информацию о жизни и об успехах ребенка в детском саду?(информационный стенд, устные сообщения воспитателей и специалистов: медицинской сестры, воспитателя по физкультуре, музыкального работника).
	131
	-
	-

	7.
	Родителей информируют об изменениях в состоянии здоровья ребенка, о профилактических мероприятиях по укреплению здоровья детей.
	131
	-
	-

	8.
	Сотрудники детского сада интересуются, насколько их работа удовлетворяет родителей (беседы, анкетирование, сайт  ОУ).
	128(97,7%)
	-
	3(2,3%)

	9.
	Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и обучение, которые получает Ваш ребенок в детском саду.
	131
	-
	-

	10
	По вашему мнению, педагоги учитывают индивидуальные особенности каждого ребенка. Профессионалы ли они? 
	129(98,4%)
	-
	2(1,6%)

	11.
	Удовлетворяет ли Вас профессионализмом педагогов.
	130(99,2%)
	1(0,8%)
	-

	12.
	Удовлетворяет ли Вас материально-техническая база детского сада?
	108(82,54%)
	15(11,4%)
	8(6,11%)

	13.
	Вам нравятся  оформление и оснащение территории детского сада?
	100(76,3%)
	18(13,7%)
	13(10%)

	14.
	Вам нравится помещение детского сада?
	118(90%)
	3(2,3)
	10(7,7%)

	15.
	Вы удовлетворены работой персонала детского сада?
	131
	-
	-

	16.
	Удовлетворяет ли вас  уровень  подготовки  вашего ребенка к обучению в школе? (подготовительная группа)
	24(100%)
	-
	-

	17.
	Любые предложения родителей оперативно рассматриваются администрацией и педагогами детского сада, учитываются при дальнейшей работе
	130(99,2%)
	-
	1(0,8%)

	ИТОГО:
	
	37(28,2%)
	37(28,2%)





          
















  



 Аналитическая справка удовлетворённости родителей
  качеством дошкольного образования МКОУ «СОШ№3» с.п. Каменномостское
 В МКОУ «СОШ№3» с.п. Каменномостское 145 дошкольников
 В опросе приняло участие 131человек, что составило 91% от возможного числа респондентов. Такой процент указывает на то, что родители готовы на взаимодействие и сотрудничество и остаются не равнодушным к деятельности учреждения. При анализе опроса выявлено следующее: родители удовлетворены работой воспитателя. Воспитатели проявляют доброжелательное отношение к детям .  Работа воспитателей и работников ДОУ  соответствует ожиданиям родителей . Воспитатели  являются авторитетом для детей групп . Воспитатели справедливо оценивают достижения и возможности детей . У детей складываются в основном доброжелательные взаимоотношения с воспитателями . Воспитатели создают условия для проявления и развития способностей детей . Дети при необходимости, всегда могут обратиться к воспитателю за помощью . Воспитатели учитывают индивидуальные особенности детей . Воспитатели прислушиваются к родительскому мнению, и учитывает его . Родители всегда могут обратиться к воспитателям за квалифицированным советом и консультацией . Родители испытывают чувство взаимопонимания, контактируя с воспитателями  группы . Воспитатели  в достаточной степени информируют родителей о деятельности ДОУ . В целом можно отметить, что процент удовлетворенности профессиональной деятельностью воспитателя, составляющий 90 % опрошенных родителей, позволяет сделать следующие вывод: созданная система работы максимально удовлетворяет потребностям и запросам родителей. Вместе с тем, некоторые родители неудовлетворены материально-технической базой, оформлением и оснащением территории детского сада, помещениями групп. П окончании анкетирования поступили пожелания и предложения по  благоустройству территории и помещений ДУ.
